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Microsoft SharePoint: Plateforme ou application?

Questions:
= Qu'y a-t-il dans la boite ?
= Comment peut-on construire sur la

Plateforme SharePoint? pra

Composites Communities

SharePoint

Insights Content

Search




La plateforme SharePoint 2010

Pages et Interface utilisateurs
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\ Eventivieael ‘ LINQ REST Client OM

Application Model (Sites) Application Lifecycle

Data Model Lists Content Management

File System Content Types Solutions

Lists Library Features Templates
New
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Les fonctions ECM de SharePoint 2010
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solution
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SharePoint et la gestion des documents

Parlons métier:
Bibliotheque de documents
Bibliotheque d'images et de videos
Language metier (taxonomie) & Tags de document

Ensemble de document & Identifiant unique
Office Web Apps

Parlons volume:

1 I\/I | ‘ ‘ |O ﬂ de documents dans un dossier

» Plusieurs millions de documents dans une bibliotheque
* Plusieurs To de données dans une ferme




SharePoint pour quels usages?
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Portée de

Taxonomie gérée Hierarchies gérées

Niveau de controle



Aborder un projet GED avec SharePoint

" BONNES (et mauvaises) Pratiques
Toujours définir le besoin avant de choisir I'outil !
Mettre en place le plan de gouvernance des le départ du projet

Définir I'organisation fonctionnelle...et ensuite, seulement ensuite,
'architecture associee

* SharePoint doit étre éligible a votre application

= ROle des composants additionnels — Plugins fonctionnels

= e rble de la suite Office, ou vous situez vous ?




Le choix de la gouvernance

People

*Collaborate
*Visuals
*Ease

Je ne trouve rien

Tout le monde a acces aux
documents

Le systeme est lent
Le systeme n'est pas homogene

Policy

«Inventories *Features

*Tools

«Consistent

Cest un dossier partage
Ce nest pas pratique
Personne n‘a acces



Organisation de l'information

Managed Keywords Column & Social Tagging

= Contréler la complexité... Control

Keywords
Set

Managed Metadata Content Type Publishing

Type-ahead
) Disambiguation
Information
Architecture MUI support

Description
Search Refiners
Synonyms
Tree Picker

Add new Term

Upload

~—Controlled&
managed




Quelques retours terrain

= Projet de gestion des circulaires Toyota France

=\Volumeétrie
2000 utilisateurs
500 Go de documents
Fonctionnement 24/7

= Technologies utilisées
MQOSS 2007 / 2010 Standard
SQL Server 2008 R2

= SharePoint Designer
=\/isual Studio 2008 - 2010

-

Objectifs:
1. Mettre a disposition des concessionnaires les
circulaires officielles de Toyota France.

s

2. Associé un workflow de validation pour valider le
processus de diffusion

3. Batir un portail interne pour la structuration des
informations au sein des départements de Toyota
France.
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Principes de fonctionnement

= Regles de nommage (ie métadonnées)




Workflow Documentaire

Processus de création, validation et diffusion des circulaires I o e

Valldeur N + X I 8 I @ % @ D *
o < Circulaire
Domino Workflow validée

Processus de création & :

é préparation de la circulaire : - \ Mail
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Mail Domino Workflow
Lotus
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M’" Domino Workflow
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\Il

Base circulaires

Domino Work_frw
S e

Tous les participants a
Domino Workflow
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Liste de diffusion TFR

« Circulaire
publiée
sur le Web » Serv

Stockage circt

Réplication

‘manuel
circulaire




Quelques retours terrain...

= Démonstration un travail sur la forme

Ef
Q TOYOTA ’ PORTAILRH L'espace des équipes Toyota Search this site...

MPS DE TRAVAIL DU PERSONNEL

® Mon espace perso

* Ma fiche individuelle

« Mon poste

« Evaluation de mes compétences
* Mes objectifs annuels

* Mes souhaits de formation

L + Mes supports de formation

B Annuaire interne

![ Livrets d'accueil

‘: Postes disponibles

_.J Les indispensables

= 4 L
- SONDAGE

La rubrique Actualités/événements
est-elle pertinente ?

@ Oui (") Non VALIDER

Mes applications utiles

12/12/2010
Concours "Toyota Dream Cars"

La Séme édition du concours modial artistique “toyota Dream Cars”
Toyota
Axoa
Bing

12/12/2010
La production de la prius

C'est officiel ! Toyota Motor Corporation (TMC) va produire la Prius...




Quelques retours terrain...

= Projet de gestion des brevets

=Volumétrie
270 utilisateurs
2 To de documents
Fonctionnement 24/7

= Technologies utilisées
MOSS 2007 Standard — Large Ferme
SQL Server 2005




Quelques retours terrain...

= Projet de gestion des documents légaux

=\/olumétrie itre du

160 utilisateurs
2

1To Go de documents
Fonctionnement 24/7

= Technologies utilisées
MQOSS 2010 Standard
SQL Server 2008 R2

= Visual Studio 2008 — 2010
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= Couplage Office 2007 )




En conclusion

= 8 points qui rendent SharePoint crédible dans un contexte ECM
Une bonne gestion des volumes
Liens persistant et identifiant unique
Stockage des documents en un lieu
Gestion des évenements / audit des documents
Une gestion des metadonnées (folksonomy, taxonomie)
Un moteur de recherche performant
Sécurité granulaire

= Néanmoins certains manques fonctionnels existent:
Capture
Gestion des emails -




